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Na temelju ¢lanka 24. i ¢lanka 32. Uredbe (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vije¢a od 27.
travnja 2016. godine o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom
kretanju takvih podataka — Opce uredbe o zastiti podataka, Zakona o provedbi Opce uredbe o
zastiti podataka (,Narodne novine“, broj 42/18), Odluke o koriStenju sustava videonadzora
javnih povrsina na podruéju Opéine Zupa dubrovaéka (,Sluzbeni glasnik Opéine Zupa
dubrovacka“, broj 26/26), Pravilnika o zastiti osobnih podataka u Opéini Zupa dubrovacka
(,Sluzbeni glasnik Opéine Zupa dubrovacka“, broj 26/26) i ¢lanka 48. Statuta Op¢ine Zupa
dubrovacka (,Sluzbeni glasnik Op¢ine Zupa dubrovacka“, broj 8/09, 6/13, 3/18, 4/20, 6/20 -

procisceni tekst, 5/2119/21 - procisS¢eni tekst), Op¢inski nacelnik donosi

POLITIKU I PROCEDURU

KORISTENJA SUSTAVA VIDEONADZORA OPCINE ZUPA DUBROVACKA

I. OPCE ODREDBE
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Clanak 1.

(1) Ovom Politikom i procedurom koriStenja sustava videonadzora, dalje u tekstu: Politika,
utvrduju se operativna, organizacijska i sigurnosna pravila za upravljanje sustavom
videonadzora Op¢ine Zupa dubrovacka.
(2) Ovom Politikom osobito se ureduju:
1. ulogeiodgovornosti osoba uklju¢enih u upravljanje sustavom;
dodjela, izmjena i ukidanje prava pristupa;
nacin prijave i koriStenja korisnickih racuna;
pregled slike u stvarnom vremenu i pohranjenih snimki;
pretraZivanje, izdvajanje, izvoz i dostavljanje snimki;
vodenje evidencija o pristupu i koriStenju sustava;
Cuvanje i automatsko brisanje snimki;
postupanje po zahtjevima nadleZnih tijela i ispitanika;
9. tehnicko odrZavanje i servisiranje sustava;
10. postupanje u slucaju povrede osobnih podataka ili drugog sigurnosnog incidenta;
11. redovita kontrola zakonitosti i sigurnosti sustava.
(3) Svrha ove Politike jest osigurati da se sustav videonadzora koristi zakonito, sigurno,
odgovorno i isklju¢ivo u unaprijed utvrdene sluzbene svrhe.
(4) Ovom Politikom ne uvode se nove svrhe videonadzora niti nove lokacije kamera. Svrhe,
lokacije i pravne osnove moraju prethodno biti utvrdene u skladu s Odlukom o koriStenju sustava
videonadzora.
(5) Svako koristenje sustava protivno ovoj Politici smatra se neovlasStenim postupanjem.
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Clanak 2.

(1) Ova Politika primjenjuje se na sve sustave videonadzora kojima upravlja Opéina Zupa
dubrovacka ili se njima u ime Op¢ine upravlja putem ugovorenog izvrsitelja obrade.
(2) Ova Politika primjenjuje se na:
1. kamere i drugu opremu za snimanje;
uredaje i posluzitelje za prijenos i pohranu snimki;
programska rjeSenja za upravljanje sustavom;
korisni¢ke racune i pristupna prava;
lokalni i udaljeni pristup sustavu;
slike u stvarnom vremenu;
pohranjene i izdvojene snimke;
medije i uredaje na kojima se snimke privremeno ili trajno nalaze;
evidencije pristupa, izvoza, dostavljanja, brisanja i odrzavanja sustava.
(3) Ovu Politiku duzni su primjenjivati:
1. op¢inski nacelnik;
procelnik Jedinstvenog upravnog odjela;
sluzbenik za zastitu podataka;
osobe odgovorne za upravljanje sustavom videonadzora;
osobe ovlaStene za pristup sustavu i snimkama;
informati¢ki administratori;
sluzbenici i namjestenici koji sudjeluju u postupanju sa snimkama;
izvrsitelji obrade, serviseri i drugi vanjski pruzatelji usluga;
druge osobe kojima se iznimno odobri pristup sustavu ili pojedinoj snimci.
(4) Osobe iz stavka 3. ovoga clanka duzne su postupati u skladu s dodijeljenim ovlastima,
dokumentiranim uputama Opcine i nacelom najmanjeg potrebnog pristupa.
(5) Ova Politika primjenjuje se zajedno s:
1. Odlukom o koriStenju sustava videonadzora;
2. Pravilnikom o zastiti osobnih podataka;
3. odlukom o imenovanju osoba ovlastenih za pristup sustavu i snimkama;
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4. ugovorima s izvrSiteljima obrade;

5. tehnickom dokumentacijom sustava;

6. evidencijom lokacija i kamera;

7. drugim odgovarajuéim internim aktima i uputama Op¢ine.
(6) U slucaju nesklada izmedu ove Politike i obvezujueg propisa primjenjuje se vazZeéi propis, a
Politika ¢e se bez nepotrebnog odgadanja odgovarajuce izmijeniti.

II. ULOGE I ODGOVORNOSTI

Clanak 3.

(1) Op¢inski nacelnik osigurava organizacijske, tehnicke i financijske uvjete za zakonito i sigurno
korisStenje sustava videonadzora.
(2) Opcinski nacelnik osobito:

1. donosi akte kojima se ureduje videonadzor;
odlucuje o uspostavi, izmjeni i prestanku videonadzora na pojedinoj lokaciji;
imenuje osobe ovlastene za pristup sustavu i snimkama;
odreduje osobu odgovornu za upravljanje sustavom;
osigurava potrebne resurse i sigurnosne mjere;
odlucuje o provedbi korektivnih mjera nakon nadzora ili incidenta.
3) Procelnlk Jedinstvenog upravnog odjela:
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1. koordinira provedbu ove Politike u radu upravnog tijela;

2. predlaZe dodjelu i ukidanje korisnickih prava;

3. osigurava suradnju sluzbenika i odgovornih osoba;

4. pratiizvrSavanje utvrdenih mjera i rokova;

5. obavjestava op¢inskog nacelnika o zna¢ajnim nepravilnostima.

(4) Osoba odgovorna za upravljanje sustavom videonadzora:
1. vodi operativni nadzor nad radom sustava;
koordinira dodjelu i ukidanje korisnickih racuna;
vodi ili nadzire vodenje propisanih evidencija;
provjerava funkcionalnost kamera i uredaja za pohranu;
osigurava provedbu rokova ¢uvanja i automatskog brisanja snimki;
koordinira pregled, izdvajanje i dostavljanje snimki;
suraduje sa sluzbenikom za zastitu podataka i izvrsiteljima obrade;
odmah prijavljuje uocene nepravilnosti i sigurnosne incidente.
(5) Sluzbenlk za zaStitu podataka:
savjetuje Opc¢inu o zakonitosti obrade putem videonadzora;
daje misljenje o novim lokacijama i znacajnim promjenama sustava;
prati uskladenost koriStenja sustava s propisima i internim aktima;
sudjeluje u procjeni ucinka na zastitu osobnih podataka;
sudjeluje u procjeni povreda osobnih podataka;
savjetuje pri postupanju po zahtjevima ispitanika;
predlaZe korektivne i preventivne mjere;
suraduje s Agencijom za zastitu osobnih podataka.
(6) Informat1ck1 administrator ili vanjski tehnicki odrzavatel;:
1. odrzava tehnicku ispravnost i sigurnost sustava;
provodi odobrene promjene konfiguracije;
osigurava sigurnosna azuriranja i zastitu korisnickih racuna;
vodi zapise o servisnim i administrativnim radnjama;
ne pregledava sadrzaj snimki osim kada je to nuzno i posebno odobreno;
6. odmabh prijavljuje tehnicke kvarove i sigurnosne incidente.
(7) Ovlastene osobe odgovorne su za zakonitost svakog pojedinacnog pristupa i radnje koju
provedu u sustavu.
(8) Imenovanje sluzbenika za zaStitu podataka, odgovorne osobe ili vanjskog izvrsitelja ne
prenosi na njih odgovornost Op¢ine kao voditelja obrade.
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I1I. KORISNICKI RACUNI I PRAVA PRISTUPA
Clanak 4.

(1) Pristup sustavu videonadzora dopusSten je samo osobama koje su ovlaStene posebnom
pisanom odlukom op¢inskog nacelnika.
(2) Prije dodjele pristupa mora se utvrditi:
1. postojili opravdana sluzbena potreba;
kojim lokacijama i kamerama osoba treba pristupati;
treba li osobi pristup slici u stvarnom vremenu ili pohranjenim snimkama;
koje radnje osoba smije provoditi;
koliko dugo ovlastenje treba trajati;
6. jeli osoba upoznata s pravilima povjerljivosti i sigurnosti.
(3) Svakoj ovlastenoj osobi dodjeljuje se zaseban korisnicki racun, kada to tehni¢ke moguénosti
sustava dopustaju.
(4) Korisnicki ratun mora biti povezan s konkretnom fizickom osobom i ne smije se ustupati ili
dijeliti s drugim osobama.
(5) Prava pristupa dodjeljuju se prema nacelu najmanjeg potrebnog opsega i mogu obuhvacati:
1. pregled slike u stvarnom vremenu;
pregled pohranjenih snimki;
pretrazivanje snimKki;
izdvajanje i izvoz snimki;
upravljanje korisni¢kim racunima;
tehnicko odrZavanje sustava;
druge posebno odredene ovlasti.
(6) Pravo pregleda slike u stvarnom vremenu ne daje automatski pravo pregleda pohranjenih
snimki.
(7) Pravo tehnic¢kog administriranja sustava ne daje automatski pravo pregledavanja, izdvajanja
ili dostavljanja sadrzaja snimki.
(8) Privremeni pristup moZze se dodijeliti za odredenu sluzbenu zadadu, dogadaj ili razdoblje,
nakon cega se automatski ili ru¢no ukida.
(9) Prava pristupa preispituju se:
najmanje jednom godiSnje;
nakon promjene radnog mjesta ili poslova;
nakon dulje odsutnosti;
nakon promjene organizacijskog ustroja;
nakon sigurnosnog incidenta;
nakon promjene tehnickog sustava;
kada prestane opravdana sluzbena potreba.
(10) Korlsmckl racun mora se bez odgadanja onemoguciti kada:
osobi prestane sluzba, radni ili ugovorni odnos;
osoba promijeni poslove zbog kojih viSe ne treba pristup;
postoji sumnja na zlouporabu korisnickog racuna;
su pristupni podaci izgubljeni ili kompromitirani;
osoba postupa protivno ovoj Politici;
to zahtijevaju drugi opravdani sigurnosni razlozi.
(11) Zaht]ev1 i odobrenja za dodjelu, izmjenu i ukidanje pristupa dokumentiraju se i ¢uvaju u
skladu s utvrdenim rokovima.
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(1) Ovlastena osoba duzna je pri prijavi u sustav koristiti iskljucivo vlastito korisni¢ko ime i
pripadajuce sredstvo autentifikacije.
(2) Lozinka za pristup sustavu mora:
1. biti dovoljno sloZena;
2. Dbiti poznata samo Kkorisniku;
3. razlikovati se od lozinki koje korisnik koristi u privatne svrhe;
4. biti promijenjena kada postoji sumnja da je kompromitirana;
5. biti ¢uvana na nacin kojim se sprjecava pristup drugih osoba.
(3) Lozinke se ne smiju:
1. zapisivati na vidljivim mjestima;
2. slati nezasti¢enom elektronickom posStom;
3. priopcavati telefonom ili usmeno neovlastenim osobama;
4. spremati u nezasti¢ene dokumente;
5. dijeliti s kolegama, nadredenima, serviserima ili drugim osobama.
(4) Kada sustav omogucuje visefaktorsku autentifikaciju, ona se primjenjuje najmanje za:
1. administratorske korisnicke racune;
2. udaljeni pristup sustavu;
3. korisnike s pravom izvoza ili brisanja snimki;
4. druge racune s proSirenim ovlastima.
(5) Prije pristupa sustavu ovlastena osoba mora provjeriti nalazi li se na mjestu na kojem
neovlastene osobe ne mogu vidjeti nadzorni zaslon.
(6) Nadzorni zaslon ne smije ostati bez nadzora dok je korisnik prijavljen u sustav.
(7) Korisnik se mora odjaviti iz sustava:
1. nakon zavrsSetka rada;
2. prije napustanja radnog mjesta;
3. prije nego Sto koriStenje uredaja preuzme druga osoba;
4. kada uoci neobi¢no ili sumnjivo ponasanje sustava.
(8) Radne stanice s pristupom videonadzoru moraju imati uklju¢eno automatsko zakljucavanje
zaslona nakon primjerenog razdoblja neaktivnosti.
(9) Udaljeni pristup sustavu dopusten je samo:
s prethodno odobrenog uredaja;
putem sigurnog komunikacijskog kanala;
uz odgovarajucu autentifikaciju;
kada postoji dokumentirana sluzbena ili tehnicka potreba;
tijekom vremenski ogranicenog razdoblja, kada je to moguce.
(10) Prlstup sustavu putem privatnog racunala, mobilnog telefona ili drugog privatnog uredaja
nije dopusten, osim kada je takav pristup posebno odobren, tehnicki osiguran i evidentiran.
(11) Zabranjeno je:
omoguciti neovlastenoj osobi uvid u sliku ili snimku;
fotografirati ili snimati nadzorni zaslon;
koristiti privatne uredaje za pohranu snimki;
instalirati neodobrene programe na uredaje sustava;
mijenjati poloZaj, postavke ili podrucje snimanja kamere bez odobrenja;
iskljucivati sigurnosne zapise ili automatsko brisanje;
pregledavati snimke iz znatiZelje ili privatnih razloga;
pretrazivati sustav bez konkretne sluzbene svrhe.
(12) Svaka sumnja na neovlastenu prijavu, kompromitiranu lozinku ili zlouporabu korisni¢kog
racuna mora se odmah prijaviti osobi odgovornoj za sustav i sluzbeniku za zastitu podataka.
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(1) Pregled slike u stvarnom vremenu dopusten je samo ovlaStenim osobama kojima je takva
ovlast potrebna radi obavljanja sluzbenih poslova i ostvarivanja svrhe videonadzora.
(2) Slika u stvarnom vremenu moZe se pregledavati osobito radi:

1. zaStite Zivota, zdravlja i sigurnosti osoba;
zastite imovine, objekata i javnih povrsina;
uoCavanja vandalizma, oSte¢enja imovine ili drugih protupravnih ponasanja;
uoCavanja nepropisnog odlaganja otpada, kada je to utvrdena svrha videonadzora;
pravodobnog obavjeStavanja policije, vatrogasaca, hitne medicinske sluzbe, komunalnog
redarstva ili drugog nadleznog tijela;

6. provjere tehnicke ispravnosti kamera i prijenosa slike.
(3) Pregled slike u stvarnom vremenu ne smije se Kkoristiti za:

1. kontinuirano pracenje odredene osobe bez odgovarajuce pravne osnove;
pracenje privatnih navika, kretanja ili ponasanja gradana;
nadzor zaposlenika i njihove radne uc¢inkovitosti;
osobne, privatne ili nesluzbene svrhe;
fotografiranje ili snimanje nadzornog zaslona privatnim uredajem;
javno prikazivanje slike neovlastenim osobama.
(4) Ovlastena osoba koja putem slike u stvarnom vremenu uo¢i dogadaj koji moZe ugroziti Zivot,
zdravlje, sigurnost ili imovinu duZzna je, prema okolnostima, bez odgadanja obavijestiti nadleznu
sluzbu ili odgovornu osobu.
(5) Kada je potrebno sacuvati snimku uocenog dogadaja, ovlaStena osoba mora S$to prije
pokrenuti postupak njezina izdvajanja u skladu s ovom Politikom.
(6) Nadzorni zasloni moraju biti postavljeni tako da njihov sadrzaj nije vidljiv gradanima,
posjetiteljima i drugim neovlaStenim osobama.
(7) Prostorija u kojoj se pregledava slika u stvarnom vremenu mora biti odgovarajuée zasti¢ena
od neovlastenog ulaska i pristupa sustavu.
(8) Kada se pregled slike u stvarnom vremenu provodi samo povremeno, ovlastena osoba
pristupa sustavu isklju¢ivo tijekom vremena potrebnog za ostvarivanje konkretne sluzbene
svrhe.
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Clanak 7.

(1) Pohranjene snimke smiju se pregledavati samo kada postoji konkretna, dokumentirana i
zakonita sluzbena potreba.
(2) Pregled pohranjenih snimki moZze se provesti osobito radi:
1. utvrdivanja okolnosti sigurnosnog dogadaja;
2. utvrdivanja Stete, vandalizma, krade ili drugog protupravnog ponasanja;
3. postupanja po zahtjevu policije, suda, drzavnog odvjetnistva, inspekcije ili drugog
nadleznog tijela;

4. postupanja po zahtjevu ispitanika;

5. istrazivanja povrede osobnih podataka ili drugog sigurnosnog incidenta;
6. postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva;

7. provjere opravdane prituzbe na rad sustava videonadzora.

(3) Prije pregleda pohranjene snimke ovlastena osoba mora evidentirati ili na drugi nacin
dokumentirati najmanje:

svrhu pregleda;

datum i vrijeme pristupa;

lokaciju i kameru;

priblizno vremensko razdoblje koje ¢e se pregledavati;

predmet, dogadaj ili zahtjev na koji se pregled odnosi;

pravnu osnovu ili sluzbenu potrebu za pregledom.

(4) Pregled se mora ograniCiti na najmanje vremensko razdoblje i najmanji broj kamera
potrebnih za ostvarivanje konkretne svrhe.

(5) Nije dopusteno pretrazivati pohranjene snimke bez unaprijed odredene sluzbene svrhe.
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(6) Kada se tijekom pregleda pronade relevantna snimka, ovlastena osoba moZe predloziti
njezino izdvajanje iz redovnog ciklusa automatskog brisanja.
(7) Ako se tijekom pregleda uoce podaci ili dogadaji koji nisu povezani sa svrhom pregleda, oni
se ne smiju dalje Koristiti, izdvajati ili dostavljati, osim ako ukazuju na neposrednu opasnost,
teSko protupravno ponasanje ili drugu okolnost zbog koje postoji zakonska obveza postupanja.
(8) Pregled snimki u nazoc¢nosti osobe koja nije ovlasteni korisnik dopusten je samo kada:

1. zato postoji odgovaraju¢a pravna osnova;

2. pregled odobri odgovorna osoba;

3. identitet i svojstvo prisutne osobe budu prethodno provjereni;

4. se pregled evidentira;

5. se zastite podaci drugih osoba zabiljeZenih na snimci.
(9) Nakon zavrSetka pregleda ovlastena osoba mora se odjaviti iz sustava i, prema potrebi,
evidentirati rezultat pregleda.

Clanak 8.

(1) Snimka se smije izdvojiti iz redovnog sustava pohrane samo kada je to nuZno radi konkretne
i zakonite svrhe.
(2) O izdvajaju snimke odlucuje osoba odgovorna za upravljanje sustavom ili druga osoba kojoj
je takva ovlast izricito dodijeljena.
(3) Prije izdvajanja snimke mora se utvrditi:
1. svrhaipravna osnova izdvajanja;
lokacija i kamera;
datum i vremensko razdoblje snimke;
razlog zbog kojeg snimku treba sacuvati izvan redovnog roka;
predvideni primatelj, ako se snimka izdvaja radi dostavljanja;
rok do kojeg ¢e se izdvojena snimka cuvati.
(4) Izdvojena snimka mora biti ogranicena na dio koji je nuzan za ostvarivanje konkretne svrhe.
(5) Kada je tehnicki moguce, prije dostavljanja snimke potrebno je zastititi osobne podatke osoba
koje nisu povezane s dogadajem, osobito zamagljivanjem njihova lika, registarskih oznaka ili
drugih identifikacijskih obiljeZja.
(6) Izdvojena snimka oznacava se najmanje sljede¢im podacima:
internom oznakom;
lokacijom i oznakom kamere;
datumom i vremenom snimanja;
datumom izdvajanja;
razlogom izdvajanja;
imenom ovlastene osobe koja je provela izdvajanje;
rokom daljnjeg ¢uvanja.
(7) Snimke se izvoze samo na:
1. sluZbeni Sifrirani prijenosni medij;
2. zaSti¢eno sluzbeno mrezno mjesto;
3. zasSticeni elektronicki sustav za razmjenu podataka;
4. drugi prethodno odobreni i primjereno zasti¢eni medij ili kanal.
(8) Nije dopusten izvoz snimki na privatne USB uredaje, privatna racunala, mobilne telefone,
privatnu elektronicku postu ili neodobrene servise za pohranu podataka.
(9) Lozinka ili drugi podatak potreban za otvaranje zaSticene snimke dostavlja se drugim
komunikacijskim kanalom od onoga kojim se dostavlja sama snimka.
(10) Izdvojene snimke pohranjuju se odvojeno od redovnog sustava snimanja, uz ogranicen
pristup i odgovarajucu zastitu od izmjene, kopiranja, gubitka i neovlastenog otkrivanja.
(11) Kada je potrebno dokazati vjerodostojnost snimke, ¢uva se izvorna datoteka, a za pregled ili
dostavljanje izraduje se radna preslika.
(12) Izvorna izdvojena snimka ne smije se uredivati, skraéivati ili na drugi nac¢in mijenjati.
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(13) Ako je radi zastite prava drugih osoba potrebna obrada snimke, primjerice zamagljivanje,
obradena preslika mora se jasno razlikovati od izvorne snimke.

(14) Nakon prestanka svrhe zbog koje je snimka izdvojena, ona se briSe ili sigurno unistava, a
provedena radnja evidentira.

Clanak 9.

(1) Svaki pristup sustavu videonadzora i svaka znacajna radnja provedena nad snimkama moraju
biti evidentirani na nacin koji omogucuje naknadnu provjeru zakonitosti i opravdanosti
postupanja.
(2) Sustav videonadzora mora, kada je to tehni¢ki moguce, automatski evidentirati:
1. korisnicki racun osobe koja je pristupila sustavu;
datum i vrijeme prijave i odjave;
lokaciju ili uredaj s kojeg je pristup ostvaren;
kamere i snimke kojima je korisnik pristupio;
provedeno pretrazivanje;
pregled, izdvajanje, izvoz, kopiranje i brisanje snimke;
promjene korisni¢kih prava;
promjene konfiguracije sustava;
9. neuspjele pokusaje prijave;
10. druge sigurnosno znacajne radnje.
(3) Ako sustav ne omogucuje automatsko evidentiranje pojedine radnje, ovlastena osoba duzna
je radnju evidentirati u odgovarajucoj pisanoj ili elektronickoj evidenciji.
(4) Evidencija pregleda i koriStenja snimki sadrzava najmanje:
1. datum i vrijeme pristupa;
ime i prezime ovlaStene osobe;
lokaciju i oznaku kamere;
vremensko razdoblje pregledane snimke;
svrhu i pravnu osnovu pristupa;
oznaku predmeta, zahtjeva ili dogadaja;
provedene radnje;
podatak je li snimka pronadena i izdvojena;
podatak kome je snimka dostavljena;
10 napomenu o zavrSetku postupanja.
(5) Evidencija izdvojenih i dostavljenih snimki sadrzava najmanje:
1. internu oznaku snimke;
datum izdvajanja;
razlog izdvajanja;
ime osobe koja je izdvojila snimku;
mjesto pohrane;
primatelja i pravnu osnovu dostavljanja;
datum i na¢in dostave;
rok ¢uvanja;
datum i nadin brisanja ili unistenja.
(6) Evidencija servisnih i administratorskih pristupa vodi se odvojeno ili kao jasno prepoznatljiv
dio jedinstvene evidencije.
(7) Zapisi o pristupu i koriStenju sustava moraju biti zasticeni od neovlastene izmjene i brisanja.
(8) Pristup zapisima imaju samo osobe kojima su oni potrebni radi:
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1. sigurnosnog nadzora;

2. unutarnje kontrole;

3. istrazivanja sigurnosnog incidenta;

4. postupanja po zahtjevu nadleznog tijela;

5. pracenja uskladenosti sa zastitom osobnih podataka.
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(9) Zapisi se ne smiju Kkoristiti za kontinuirano pracenje rada zaposlenika, osim kada je provjera
nuzna radi istraZivanja konkretnog incidenta, sumnje na zlouporabu ili druge zakonite svrhe.
(10) Rok ¢uvanja zapisa o pristupu odreduje se prema sigurnosnim potrebama i odgovaraju¢im
propisima te mora biti dovoljno dug da omogué¢i otkrivanje i istraZivanje neovlaStenog
postupanja.

(11) Zapisi o pristupu i koristenju sustava pregledavaju se periodi¢no te uvijek kada postoji
sumnja na zlouporabu, sigurnosni incident ili neovlasten pristup.

(12) O uocenim nepravilnostima odmah se obavjeStavaju osoba odgovorna za sustav, sluzbenik
za zaStitu podataka i, prema potrebi, op¢inski nacelnik.

V.DOSTAVLJAN]JE SNIMKI 1 POSTUPANJE PO ZAHTJEVIMA
Clanak 10.

(1) Snimka videonadzora moZe se dostaviti policiji, sudu, drzavnom odvjetniStvu, inspekcijskom
tijelu i drugom nadlezZnom javnopravnom tijelu kada je dostavljanje propisano zakonom ili je
potrebno radi obavljanja poslova iz njihove nadleZnosti.
(2) Zahtjev za dostavljanje snimke u pravilu se podnosi u pisanom ili drugom dokazivom obliku
te treba sadrzavati najmanje:
naziv i kontaktne podatke tijela koje podnosi zahtjev;
ime, prezime i svojstvo sluZbene osobe koja postupa u predmetu;
pravnu osnovu i svrhu traZenja snimke;
oznaku sluzbenog predmeta ili postupka;
lokaciju na koju se zahtjev odnosi;
datum i pribliZzno vremensko razdoblje traZene snimke;
opis dogadaja ili drugih okolnosti potrebnih za pronalaZenje snimke;

8. nacin na koji se trazi dostavljanje snimke.
(3) Zahtjev se bez odgadanja dostavlja osobi odgovornoj za upravljanje sustavom videonadzora
i, prema potrebi, sluZbeniku za zaStitu podataka.
(4) Prije postupanja po zahtjevu provjerava se:
identitet i ovlaStenje podnositelja;
postoji li odgovarajuc¢a pravna osnova za dostavljanje;
je li trazena snimka jo$ dostupna;
jesu li lokacija i vremensko razdoblje dovoljno odredeni;
je li opseg traZzene snimke nuzan i razmjeran svrsi;
je li potrebno zastititi podatke drugih osoba zabiljeZenih na snimci.
(5) Nadleznom tijelu dostavlja se samo dio snimke koji je potreban za postupanje u konkretnom
predmetu.
(6) Ako zahtjev obuhvaca Sire vremensko razdoblje ili veéi broj kamera nego Sto je potrebno, od
podnositelja se moze zatraZiti dodatno pojasnjenje ili suzavanje zahtjeva.
(7) U hitnim okolnostima, kada bi odgoda mogla ugroziti zivot, zdravlje, sigurnost osoba, o¢uvanje
dokaza ili provedbu sluzbenog postupka, po usmenom zahtjevu moZe se poduzeti privremeno
izdvajanje snimke.
(8) U slucaju iz stavka 7. ovoga clanka identitet i svojstvo sluzbene osobe moraju se pouzdano
provjeriti, a zahtjev i poduzete radnje moraju se naknadno dokumentirati.
(9) Snimka se dostavlja:

1. osobnom predajom ovlastenoj sluzbenoj osobi;

2. putem sluzbenog zasticenog elektronic¢kog sustava;

3. putem Sifriranog medija;

4. na drugi prethodno odobren i primjereno zasti¢en nacin.
(10) Prilikom osobne predaje snimke sastavlja se potvrda ili zapisnik o primopredaji koji
sadrzava najmanje:

1. internu oznaku snimke;

2. naziv tijela kojem se snimka predaje;
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oznaku predmeta i svrhu predaje;

opis sadrZaja i vremenskog razdoblja snimke;

vrstu i oznaku medija;

datum i vrijeme predaje;

ime, prezime i potpis osobe koja snimku predaje;

ime, prezime, svojstvo i potpis osobe koja snimku preuzima.

(11) Kod elektronickog dostavljanja evidentiraju se komunikacijski kanal, datum i vrijeme
dostave, primatelj te potvrda primitka, kada je dostupna.

(12) Snimka se drugim fizickim i pravnim osobama moZe dostaviti samo kada za to postoji
odgovarajuca pravna osnova, osobito radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva.
(13) Prije dostavljanja snimke osobi koja nije nadleZno javnopravno tijelo mora se procijeniti:
opravdanost i nuznost dostavljanja;

prava i interesi drugih osoba zabiljeZenih na snimci;

moguénost zamagljivanja ili uklanjanja njihovih identifikacijskih obiljeZja;

moguénost omogucavanja kontroliranog uvida umjesto predaje preslike;

druge odgovarajuée mjere zastite.

(14) Snlmke se ne dostavljaju medijima niti se javno objavljuju radi utvrdivanja ili prozivanja
moguceg pocinitelja, osim kada je takvo postupanje izri¢ito dopusteno zakonom ili ga provodi
nadlezno tijelo u okviru svojih ovlasti.

(15) O svim zaprimljenim zahtjevima, odlukama i dostavljenim snimkama vodi se evidencija.
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Clanak 11.

(1) Osoba koja smatra da je zabiljezena sustavom videonadzora moZe Op¢ini podnijeti zahtjev za
ostvarivanje prava u vezi s obradom svojih osobnih podataka.
(2) Zahtjev se mozZe podnijeti:
1. osobno u pisarnici Opcine;
2. posStom;
3. elektronickom poStom;
4. sluzbeniku za zastitu podataka;
5. putem odgovarajuceg elektronickog obrasca, ako je dostupan.
(3) Zahtjev treba sadrzavati dovoljno informacija za pronalaZenje odgovarajuée snimke, a
osobito:
1. ime i prezime podnositelja;
kontaktne podatke;
lokaciju na kojoj se osoba nalazila;
datum i pribliZno vrijeme snimanja;
opis izgleda, odjece, vozila ili drugih okolnosti potrebnih za pronalaZenje snimke;
6. opis prava koje osoba Zeli ostvariti.
(4) Kada postoji opravdana sumnja u identitet podnositelja, Opé¢ina moZe zatraziti dodatne
informacije potrebne za potvrdu identiteta.
(5) Pri provjeri identiteta ne smije se traZziti viSe osobnih podataka nego Sto je potrebno za
sigurno postupanje po zahtjevu.
(6) Zahtjev se mora podnijeti Sto prije jer se redovne snimke automatski briSu nakon isteka
utvrdenog roka ¢uvanja.
(7) Ako je zahtjev dovoljno odreden i snimka je jo$ dostupna, osoba odgovorna za upravljanje
sustavom procjenjuje treba li snimku privremeno izdvojiti iz redovnog ciklusa brisanja do
dovrsetka postupanja po zahtjevu.
(8) Prije izdvajanja snimke potrebno je procijeniti:
je li podnositelj vjerojatno zabiljeZen na snimci;
je li snimku moguce pronaci bez nerazmjernog pregleda velikog broja zapisa;
sadrzi li snimka podatke drugih osoba;
postoji li druga svrha ili pravna obveza zbog koje se snimka mora ¢uvati;
bi li izdvajanje nerazmjerno utjecalo na prava drugih osoba.
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(9) Pravo na pristup moZze se ostvariti:

1. dostavljanjem preslike snimke;
omogucéavanjem kontroliranog uvida u snimku;
dostavljanjem odgovarajuce fotografije ili isjecka;
pruzanjem pisanih informacija o obradi;
drugim prikladnim nac¢inom kojim se ostvaruje svrha prava na pristup.
(10) Prl odabiru nacina ostvarivanja prava prednost se daje rjeSenju kojim se istodobno Stite
prava podnositelja i prava drugih osoba zabiljeZenih na snimci.
(11) Kada snimka sadrzava podatke drugih osoba, prije dostavljanja preslike primjenjuju se
odgovarajuce zaStitne mjere, osobito:

1. zamagljivanje ili prekrivanje njihova lika;
zamagljivanje registarskih oznaka;
uklanjanje zvuka, ako bi sustav iznimno sadrzavao zvucni zapis;
skradivanje snimke na potrebno vremensko razdoblje;
ogranicavanje na kameru ili kadar koji se odnosi na podnositelja.
(12) Ako tehnicki nije moguce odgovarajuce zastititi prava drugih osoba, podnositelju se moze
omoguciti kontrolirani uvid bez predaje preslike.
(13) Zahtjev za brisanje nece se prihvatiti ako je snimku potrebno ¢uvati radi:
izvrSavanja zakonske obveze;
izvrSavanja zadacée od javnog interesa ili sluzbenih ovlasti Op¢ine;
zasStite zivota, zdravlja ili imovine;
vodenja sudskog, upravnog, kaznenog, prekrsajnog, inspekcijskog ili drugog postupka;
postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva;
zaStite prava i sloboda drugih osoba.
(14) Zaht]ev za ogranicenje obrade moZe se prihvatiti tako da se snimka izdvoji, zastiti od redovne
uporabe i obraduje samo u dopustene svrhe dok ogranicenje traje.
(15) Na zahtjev se odgovara bez nepotrebnog odgadanja, a najkasnije u roku od mjesec dana od
njegova zaprimanja.
(16) Rok iz stavka 15. ovoga ¢lanka moZe se, prema potrebi, produljiti za dodatna dva mjeseca,
uzimajucéi u obzir sloZenost i broj zahtjeva, o ¢emu se podnositelj obavjeStava unutar prvog
mjeseca.
(17) Ako Opc¢ina ne postupi po zahtjevu, podnositelju se dostavljaju razlozi nepostupanja te
informacije o moguc¢nosti podnosSenja prituzbe Agenciji za zastitu osobnih podataka i trazenja
sudske zastite.
(18) O svim zahtjevima ispitanika, poduzetim radnjama, odlukama i odgovorima vodi se
evidencija.
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VI. CUVAN]E I BRISANJE SNIMKI
Clanak 12.

(1) Snimke videonadzora ¢uvaju se samo onoliko dugo koliko je potrebno za ostvarivanje svrhe
zbog koje su prikupljene.
(2) Redovni rok ¢uvanja utvrduje se za svaku lokaciju pojedinac¢no i evidentira u:
1. evidenciji lokacija i kamera;
2. evidenciji aktivnosti obrade;
3. tehnickim postavkama sustava;
4. dokumentaciji procjene nuznosti i razmjernosti.
(3) Pri odredivanju roka ¢uvanja uzimaju se u obzir:
konkretna svrha videonadzora;
vrsta i ucestalost dogadaja zbog kojih je sustav uveden;
razdoblje u kojem se dogadaj uobic¢ajeno moze uoditi ili prijaviti;
osjetljivost lokacije;
broj osoba koje prolaze podruc¢jem snimanja;
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6. rizici za privatnost i druga prava osoba;

7. tehnicke mogucnosti sustava;

8. nacelo ogranicenja pohrane.
(4) Redovni rok ¢uvanja snimki u pravilu iznosi najvise 30 dana.
(5) Za pojedinu lokaciju moze se utvrditi kra¢i rok kada je on dovoljan za ostvarivanje svrhe
videonadzora.
(6) Rok dulji od 30 dana moZe se odrediti samo kada za to postoji dokumentirana i opravdana
potreba, uz prethodno misljenje sluzbenika za zastitu podataka.
(7) Snimke se ne smiju ¢uvati dulje od Sest mjeseci, osim ako:

1. je drugim zakonom propisan dulji rok;

2. suizdvojene kao dokaz u sudskom, upravnom, kaznenom, prekrsajnom, inspekcijskom ili

drugom postupku;
3. su potrebne radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva;
4. je njihovo privremeno ¢uvanje potrebno radi postupanja po pravodobno zaprimljenom
zahtjevu ispitanika;

5. postoji druga obvezujuca pravna osnova za daljnje ¢uvanje.
(8) Sustav mora biti postavljen tako da nakon isteka redovnog roka automatski brise ili prepisuje
snimke novim sadrzajem.
(9) Automatsko brisanje ne smije se rucno iskljucivati ili produljivati bez dokumentiranog
odobrenja i opravdane sluzbene potrebe.
(10) Osoba odgovorna za sustav najmanje jednom godiSnje provjerava:

1. odgovaraju li stvarne tehnicke postavke utvrdenim rokovima;

2. provodi li se automatsko brisanje pravilno;

3. postoje li snimke koje se cuvaju dulje od dopustenog roka;

4. postojili za svako produljeno ¢uvanje odgovarajuce obrazloZenje.
(11) O uoCenim nepravilnostima odmah se obavjestavaju osoba odgovorna za sustav, sluzbenik
za zaStitu podataka i tehnicki odrzavatelj.

Clanak 13.

(1) Izdvojena snimka ¢uva se odvojeno od redovnog ciklusa pohrane samo dok postoji konkretna
svrha zbog koje je izdvojena.
(2) Za svaku izdvojenu snimku utvrduje se:
razlog i pravna osnova izdvajanja;
osoba ili tijelo koje je zatrazilo izdvajanje;
predmet ili dogadaj na koji se odnosi;
mjesto i nacin pohrane;
osobe koje imaju pravo pristupa;
rok ponovnog pregleda potrebe Cuvanja;
datum ili kriterij brisanja.
dvojena snimka moze se ¢uvati do:
njezine predaje nadleznom tijelu, kada Opéina nema potrebu zadrzati presliku;
pravomoc¢nog ili konacnog zavrsetka postupka;
isteka rokova za pokretanje ili vodenje odgovarajuéeg postupka;
prestanka potrebe za postavljanjem, ostvarivanjem ili obranom pravnih zahtjeva;
dovrsetka postupanja po zahtjevu ispitanika;
prestanka druge zakonite svrhe zbog koje je izdvojena.
(4) Potreba daljnjeg ¢uvanja izdvojene snimke preispituje se najmanje jednom godis$nje, a po
potrebi i cesce.
(5) Nakon prestanka svrhe cuvanja snimka se briSe bez nepotrebnog odgadanja.
(6) Brisanje mora biti provedeno na nacin kojim se sprjecava uobicajena obnova, ponovno
koristenje ili neovlasten pristup sadrzaju.
(7) Ako se snimka nalazi na prijenosnom mediju koji se ne¢e ponovno Koristiti, medij se fizicki
uniStava ili zbrinjava na siguran nacin.

(3)1
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(8) Ako se sluzbeni medij ponovno koristi, prije ponovne uporabe mora se provesti sigurno
brisanje njegova sadrzaja.
(9) Brisanje izdvojene snimke evidentira se navodenjem najmanje:

1. interne oznake snimke;

2. razloga prestanka ¢uvanja;

3. datuma brisanja;

4. nacina brisanja ili unistavanja;

5. imena osobe koja je provela ili potvrdila brisanje.
(10) Ako je snimka dostavljena drugom tijelu ili primatelju, Opéina nije odgovorna za rokove
njezina daljnjeg ¢uvanja kod toga primatelja, ali evidentira komu, kada i na kojoj pravnoj osnovi
je snimka dostavljena.
(11) Radne i privremene preslike snimki moraju se obrisati odmah nakon zavrsetka radnje zbog
koje su izradene.
(12) Snimke se ne smiju trajno ¢uvati radi moguce buduce uporabe ili stvaranja arhive dogadaja.

VIL ODRZAVAN]E SUSTAVA I SIGURNOSNI INCIDENTI
Clanak 14.

(1) Sustav videonadzora mora se redovito odrzavati radi osiguravanja njegove tehnicke
ispravnosti, sigurnosti, dostupnosti i pravilne primjene utvrdenih rokova ¢uvanja snimki.
(2) Odrzavanje sustava moZe obavljati ovlaStena osoba Op¢ine ili vanjski pruzatelj usluge s kojim
je Op¢ina uredila medusobna prava i obveze.
(3) Kada vanjski pruzatelj usluge tijekom odrzavanja moze pristupiti osobnim podacima, smatra
se izvrsSiteljem obrade te se odnos s njim ureduje pisanim ugovorom u skladu s ¢lankom 28. Opc¢e
uredbe o zastiti podataka.
(4) Redovito odrzavanje osobito obuhvaca:
provjeru rada kamera i kvalitete slike;
provjeru to¢nosti datuma i vremena sustava;
provjeru smjera, kuta i podrudja snimanja;
provjeru funkcionalnosti maskiranja i zatamnjenja prostora koji se ne smiju snimati;
provjeru uredaja i kapaciteta za pohranu;
provjeru pravilnog automatskog brisanja snimki;
provjeru korisnickih racuna i prava pristupa;
provjeru zapisa o pristupu i sigurnosnih upozorenja;
sigurnosno azuriranje programske i druge opreme;

10. provjeru zastite udaljenog pristupa;

11. provjeru fizicke zaStite uredaja i prostorija;

12. druge radnje potrebne za siguran i pouzdan rad sustava.
(5) Servisiranje i odrzavanje planiraju se, kada je moguce, tako da se radnje provedu bez pristupa
stvarnim snimkama.
(6) Kada je pristup stvarnim snimkama nuZan radi utvrdivanja ili otklanjanja tehnickog
problema, pristup mora biti:

1. prethodno odobren;

2. ograniCen na najmanji potreban opseg;

3. vremenski ogranicen;

4. proveden pod nadzorom ovlastene osobe Op¢ine, kada je to moguce;

5. evidentiran u zapisima sustava i servisnom zapisniku.
(7) Vanjski odrzavatelj ne smije samostalno pregledavati, kopirati, izdvajati, mijenjati ili
dostavljati snimke.
(8) Za testiranje sustava u pravilu se koriste testni podaci ili slika koja ne sadrzava osobne
podatke. Stvarne snimke mogu se Kkoristiti samo kada je to nuzno i kada se primijene
odgovarajuce mjere zastite.
(9) Nakon zavrSetka servisnog zahvata potrebno je provjeriti:
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jesu li kamere pravilno usmjerene;

jesu li rokovi ¢uvanja ostali pravilno postavljeni;

jesu li aktivni sigurnosni zapisi;

jesu li korisnicka prava ostala nepromijenjena;

je li uklonjen privremeni pristup servisera;

radi li sustav u skladu s utvrdenom svrhom.

(10) O svakom servisnom zahvatu vodi se zapisnik koji sadrZava najmanje:

datum i vrijeme zahvata;

naziv lokacije i sustava;

opis utvrdenog problema;

opis provedenih radnji;

ime osobe koja je provela zahvat;

podatak je li ostvaren pristup stvarnim snimkama;

podatak jesu li mijenjane postavke sustava;

rezultat provjere nakon zavrsetka zahvata;

uocene rizike i preporucene dodatne mjere.

(11 Ako se tijekom odrZavanja uodi sigurnosni nedostatak, neovlaSten pristup, nepravilno
snimanje ili druga moguca povreda osobnih podataka, odrZavatelj je duzan odmah obavijestiti
osobu odgovornu za sustav i sluzbenika za zastitu podataka.

(12) Udaljeni pristup vanjskog odrzavatelja mora se omoguciti samo kada je potreban za
konkretan zahvat te se mora iskljuciti nakon njegova zavrsetka.

N N

O ONN AW

Clanak 15.

(1) Kvarom sustava smatra se svaki tehnicki dogadaj zbog kojeg kamera, uredaj za pohranu,
programsko rjeSenje, komunikacijska veza ili druga sastavnica sustava ne radi pravilno ili nije
dostupna.
(2) Kvarom se osobito smatra:
1. prestanak snimanja pojedine kamere;
gubitak ili znacajno smanjenje kvalitete slike;
prikaz neto¢nog datuma ili vremena;
nepravilno usmjerenje kamere;
prestanak automatskog brisanja snimki;
nedostupnost pohranjenih snimki;
popunjavanje raspoloZivog prostora za pohranu;
neuspjela prijava ovlaStenih korisnika;
kvar sigurnosnih zapisa;
10. neovlastena ili neocekivana promjena konfiguracije;
11. prekid elektricnog napajanja ili komunikacijske veze;
12. druga nepravilnost koja utjeCe na zakonitost, sigurnost ili u¢inkovitost sustava.
(3) Osoba koja uoci kvar duzna je bez odgadanja obavijestiti osobu odgovornu za upravljanje
sustavom ili tehnickog odrzavatelja.
(4) Prijava kvara treba sadrzavati, ako su podaci poznati:
1. datum i vrijeme uocavanja;
lokaciju i oznaku kamere ili uredaja;
opis problema;
podatak je li sustav potpuno ili djelomi¢no nedostupan;
moguce posljedice;
radnje koje su ve¢ poduzete.
(5) Osoba odgovorna za sustav procjenjuje:
utjeCe li kvar na ostvarivanje svrhe videonadzora;
jesu li snimke izgubljene, oStecene ili nedostupne;
postoji li moguénost neovlastenog pristupa;
predstavlja li dogadaj mogucu povredu osobnih podataka;
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5. trebali pojedinu kameru ili dio sustava privremeno iskljuciti;

6. treba li obavijestiti sluZbenika za zastitu podataka ili druge odgovorne osobe.
(6) Otklanjanje kvara provodi se prema njegovoj hitnosti, mogu¢im posljedicama i vaZnosti
lokacije.
(7) Ako kvar uzrokuje snimanje prostora koji nije obuhvacen utvrdenom svrhom, kamera se mora
odmah preusmjeriti, maskirati ili privremeno iskljuciti.
(8) Ako sustav ne provodi pravilno automatsko brisanje snimki, potrebno je bez odgadanja:

1. ograniciti pristup snimkama;

2. utvrditi opseg prekomjerno sacuvanih podataka;

3. provesti sigurno brisanje nakon otklanjanja kvara;

4. dokumentirati uzrok i poduzete radnje;

5. procijeniti predstavlja li dogadaj povredu osobnih podataka.
(9) Ako su snimke koje su potrebne za sluzbeni postupak izgubljene ili nedostupne, o tome se
obavjeStava odgovorna osoba za predmet i, prema potrebi, nadleZno tijelo.
(10) Privremena nedostupnost sustava ne smije biti razlog za uvodenje neodobrenog zamjenskog
snimanja privatnim uredajima ili drugim sustavima koji nisu obuhvaéeni aktima Op¢ine.
(11) O =znacajnim kvarovima vodi se evidencija koja sadrZzava opis dogadaja, trajanje
nedostupnosti, posljedice, provedene radnje i datum ponovne uspostave sustava.
(12) Nakon otklanjanja znacajnog kvara provodi se provjera rada sustava i, prema potrebi,
analiza uzroka radi sprjecavanja ponavljanja istog dogadaja.

Clanak 16.

(1) Povredom osobnih podataka smatra se povreda sigurnosti koja dovodi ili moZe dovesti do
slucajnog ili nezakonitog uniStenja, gubitka, izmjene, neovlaStenog otkrivanja ili pristupa
snimkama i drugim osobnim podacima iz sustava videonadzora.
(2) Sigurnosnim incidentom osobito se smatra:

1. neovlasten pregled snimke;

2. pregled snimke iz privatnih ili nesluZbenih razloga;

3. koriStenje tudeg korisnickog racuna;

4. otkrivanje ili gubitak pristupnih podataka;

5. neovlasteno kopiranje, izvoz ili dostavljanje snimke;

6. fotografiranje ili snimanje nadzornog zaslona privatnim uredajem;

7. neovlastena javna objava snimke;

8. krada ili gubitak uredaja ili medija sa snimkama;

9. neovlaStena izmjena ili brisanje snimki;

10. gubitak dostupnosti snimki potrebnih za sluzbeni postupak;

11. neovlasteni udaljeni pristup;

12. zlonamjerni informaticki napad;

13. nepravilno postupanje izvrsitelja obrade;

14. svaki drugi dogadaj koji ugrozava povijerljivost, cjelovitost ili dostupnost podataka.
(3) Svaka osoba koja sazna za moguci sigurnosni incident duzna ga je prijaviti odmah, neovisno o
tome jesu li poznate sve okolnosti i posljedice.
(4) Prijava se dostavlja:

1. osobi odgovornoj za upravljanje sustavom;

2. sluzbeniku za zastitu podataka;

3. neposredno nadredenoj osobi;

4. tehni¢kom odrzavatelju, ako je potrebno radi zaustavljanja incidenta.
(5) Nakon zaprimanja prijave bez odgadanja se poduzimaju mjere radi:
zaustavljanja i ogranicavanja incidenta;
sprjecavanja daljnjeg neovlastenog pristupa;
zaStite snimki i drugih dokaza;
onemogucavanja kompromitiranih korisnickih racuna;
promjene lozinki i drugih pristupnih podataka;
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6. utvrdivanja uzroka, opsega i posljedica dogadaja;

7. utvrdivanja osoba i snimki obuhvaéenih incidentom;

8. sprjecavanja ponavljanja dogadaja.
(6) Sluzbenik za zastitu podataka koordinira procjenu povrede u suradnji s osobom odgovornom
za sustav, tehnickim stru¢njacima, izvrSiteljem obrade i drugim osobama Ccije je sudjelovanje
potrebno.
(7) Pri procjeni povrede osobito se uzimaju u obzir:

1. vrstaiopsegincidenta;
sadrZzaj snimKki;
broj pogodenih osoba;
mogucénost identifikacije osoba;
jesu li pogodene snimke djece ili drugih ranjivih osoba;
moguc¢nost javne objave ili daljnje zlouporabe;
moguce posljedice za privatnost, sigurnost i ugled osoba;

8. mjere koje su poduzete radi ograni¢avanja posljedica.
(8) Kada je vjerojatno da ¢e povreda prouzrociti rizik za prava i slobode fizickih osoba, Op¢ina ¢e
o povredi izvijestiti Agenciju za zaStitu osobnih podataka bez nepotrebnog odgadanja i, ako je
izvedivo, najkasnije u roku od 72 sata od saznanja za povredu.
(9) Ako se prijava Agenciji ne podnese u roku od 72 sata, uz prijavu se navode razlozi zaka$njenja.
(10) Kada je vjerojatno da ¢e povreda prouzrociti visok rizik za prava i slobode fizickih osoba,
Op¢ina ¢e bez nepotrebnog odgadanja obavijestiti pogodene osobe, osim ako su ispunjeni uvjeti
prema kojima takvo obavjeS$¢ivanje nije potrebno.
(11) Op¢ina vodi evidenciju svih povreda osobnih podataka, ukljucujué¢i povrede koje nisu
prijavljene Agenciji ili pogodenim osobama.
(12) Evidencija povrede sadrzava najmanje:
datum i vrijeme nastanka i saznanja za povredu;
opis povrede;
kategorije i pribliZan broj pogodenih osoba;
kategorije i pribliZan broj pogodenih snimki ili zapisa;
moguce posljedice;
procjenu rizika;
poduzete korektivne i preventivne mjere;
odluku o prijavi ili neprijavljivanju Agenciji;
odluku o obavjesc¢ivanju pogodenih osoba;

10. obrazloZenje donesenih odluka;

11. datum zatvaranja incidenta.
(13) Vanjski izvrsitelj obrade duzan je o svakom incidentu odmah obavijestiti Op¢inu, u roku koji
omogucuje Opcini pravodobno ispunjavanje njezinih zakonskih obveza.
(14) Osoba koja incident prijavi u dobroj vjeri ne smije zbog same prijave biti stavljena u
nepovoljniji poloZaj.

Nouswb
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VIII. EDUKACIJA, NADZOR1 ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 17.

(1) Prije dobivanja pristupa sustavu videonadzora ovlaStena osoba mora biti upoznata s ovom
Politikom, dodijeljenim ovlastima, obvezom povjerljivosti i postupkom prijave sigurnosnog
incidenta.
(2) Edukacija ovlastenih osoba provodi se:

1. prije prvog pristupa sustavu;

2. najmanje jednom godiSnje;

3. nakon znacajne izmjene sustava ili internih pravila;

4. nakon povrede osobnih podataka ili utvrdene nepravilnosti;
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5. kada se utvrdi potreba za dodatnim osposobljavanjem.
(3) Edukacija osobito obuhvaca:
1. svrheipravne osnove videonadzora;
dopustene i zabranjene nacine koriStenja sustava;
sigurno koriStenje korisnickih rac¢una;
pregled, izdvajanje i dostavljanje snimki;
zaStitu prava osoba zabiljeZenih na snimkama;
prepoznavanje i prijavu sigurnosnih incidenata;
obvezu povijerljivosti;
posljedice neovlastenog postupanja.
(4) O provedenim edukacijama vodi se evidencija koja sadrZava datum, sadrZaj edukacije, osobu
koja ju je provela i popis sudionika.
(5) Najmanje jednom godiSnje provodi se pregled zakonitosti, opravdanosti, sigurnosti i
ucinkovitosti sustava videonadzora.
(6) Godisnji pregled obuhvaca najmanje:
1. opravdanost daljnjeg koriStenja videonadzora na svakoj lokaciji;
2. uskladenost stvarnog podrucja snimanja s utvrdenom svrhom;
3. poloZaj i usmjerenje kamera;
4. funkcionalnost maskiranja i zatamnjenja;
5. rokove Cuvanja i automatsko brisanje snimki;
6
7
8

PN AN

korisnicke racune i prava pristupa;
zapise o pristupima i koriStenju snimki;
evidenciju izdvojenih i dostavljenih snimki;
9. ugovore i postupanje izvrsitelja obrade;
10. sigurnosne incidente i povrede osobnih podataka;
11. zahtjeve ispitanika i nadleZnih tijela;
12. stanje obavijesti o videonadzoru;
13. provedbu prethodno utvrdenih mjera.
(7) Godisnji pregled koordinira osoba odgovorna za sustav u suradnji sa sluZbenikom za zastitu
podataka, tehni¢kim odrzavateljem i drugim odgovornim osobama.
(8) O provedenom pregledu sastavlja se izvjeSce koje sadrzava:
1. pregledano podrucje i dokumentaciju;
utvrdeno stanje;
utvrdene nedostatke i rizike;
preporucene korektivne i preventivne mjere;
odgovorne osobe;
rokove za provedbu mjera;
prijedlog nastavka, izmjene, ogranicenja ili prestanka videonadzora na pojedinoj lokaciji.
(9) Izvanredni pregled provodi se osobito nakon:
1. znacajne povrede osobnih podataka;
prituzbe ispitanika;
utvrdenog neovlastenog pristupa;
promjene podrucja ili svrhe snimanja;
znacajne tehnicke promjene;
naloga ili preporuke nadleZnog tijela;
. saznanja o novom riziku.
(10) Ako se utvrdi visok ili neposredan rizik za prava i slobode osoba, pristup sustavu ili rad
pojedine kamere privremeno se obustavlja do otklanjanja nedostatka.
(11) Utvrdeni nedostaci uklanjaju se u rokovima odredenima u izvjeS¢u, ovisno o njihovoj
ozbiljnosti i mogu¢im posljedicama.
(12) Rezultati godiSnjeg pregleda dostavljaju se opéinskom nacelniku koji odlucuje o potrebnim
organizacijskim, tehni¢kim i financijskim mjerama.

Nl wn

NO G W

17



Op¢ina Zupa dubrovacka  SluZbeni glasnik broj 29  Srebreno, 28. kolovoza 2026.

Clanak 18.

(1) Ova Politika obvezna je za sve osobe koje upravljaju sustavom videonadzora, pristupaju slici
u stvarnom vremenu ili pohranjenim snimkama te sudjeluju u odrzavanju sustava.
(2) Ovlastene osobe duZne su prije dodjele pristupa potpisati izjavu kojom potvrduju da su
upoznate s ovom Politikom i obvezom ¢uvanja povjerljivosti.
(3) Postojeci korisnicki racuni i prava pristupa pregledat ¢e se i uskladiti s ovom Politikom u roku
od 30 dana od dana njezina stupanja na snagu.
(4) Postojete tehnicke postavke sustava, ukljucuju¢i rokove cuvanja, automatsko brisanje,
sigurnosne zapise i udaljeni pristup, pregledat ¢e se u roku od 60 dana.
(5) Ugovori s vanjskim izvrSiteljima obrade i tehnickim odrZavateljima pregledat ¢e se i, prema
potrebi, uskladiti u roku od tri mjeseca.
(6) Za provedbu ove Politike uspostavljaju se i vode najmanje sljedece evidencije i obrasci:

1. evidencija lokacija i kamera;
evidencija ovlaStenih osoba i korisni¢kih prava;
evidencija pristupa i pregleda snimki;
obrazac zahtjeva za pregled ili izdvajanje snimke;
evidencija izdvojenih snimki;
evidencija zahtjeva nadleznih tijela i ispitanika;
zapisnik o primopredaji snimKke;
evidencija servisnih zahvata;
evidencija kvarova i nedostupnosti sustava;

10. evidencija povreda osobnih podataka;

11. obrazac godisnjeg pregleda sustava.
(7) Obrasci i evidencije iz stavka 6. ovoga ¢lanka mogu se tehnicki prilagodavati potrebama
Op¢ine, pod uvjetom da sadrZavaju podatke potrebne za dokazivanje zakonitog i sigurnog
postupanja.
(8) Za pravilnu provedbu Politike odgovorne su sve osobe u okviru svojih dodijeljenih poslova i
ovlasti.
(9) SluZbenik za zaStitu podataka pruZa savjete o primjeni ove Politike, ali odgovornost za
zakonitost pojedina¢nog pristupa i radnje ostaje na osobi koja je pristup ili radnju provela i
odgovornim osobama Op¢ine.
(10) Neovlasteno koriStenje sustava ili postupanje protivno ovoj Politici moZe predstavljati
povredu sluzbene ili radne duzZnosti, povredu ugovorne obveze te osnovu za druge odgovarajuce
postupke.
(11) Na pitanja koja nisu uredena ovom Politikom primjenjuju se:
Opca uredba o zastiti podataka;
Zakon o provedbi Opce uredbe o zastiti podataka;
propisi kojima se ureduje privatna i tehnicka zastita;
Odluka o koriStenju sustava videonadzora;
Pravilnik o zastiti osobnih podataka Op¢ine Zupa dubrovacka;
drugi odgovarajuci propisi i akti Opcine.
(12) Ova Politika stupa na snagu danom donosenja.
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Na temelju ¢lanka 29. Uredbe (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vije¢a od 27. travnja 2016.
godine o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih
podataka - Opce uredbe o zastiti podataka, ¢lanka 28. Zakona o provedbi Opce uredbe o zastiti
podataka (,Narodne novine“, broj 42/18), ¢lanka 9. i 19. Odluke o koristenju sustava
videonadzora javnih povr$ina na podrud¢ju Opéine Zupa dubrovacka (,Sluzbeni glasnik Op¢ine
Zupa dubrovacka*, broj 26/26), Pravilnika o zastiti osobnih podataka u Opéini Zupa dubrovacka
(,Sluzbeni glasnik Op¢ine Zupa dubrovacka“, broj 26/26) i ¢lanka 48. Statuta Opéine Zupa
dubrovacka (,Sluzbeni glasnik Op¢ine Zupa dubrovacka“, broj 8/09, 6/13, 3/18, 4/20, 6/20 -
prociSc¢eni tekst, 5/2119/21 - procisceni tekst), Opcinski nacelnik donosi

ODLUKU

0 IMENOVAN]JU OSOBA OVLASTENIH ZA PRISTUP SUSTAVU
VIDEONADZORA I SNIMKAMA OPCINE ZUPA DUBROVACKA

Clanak 1.

(1) Za pristup sustavu videonadzora i snimkama Opéine Zupa dubrovacka ovla$éuju se sljedece
osobe:

1. Ovlastena osoba

Ime i prezime: FRANKO MEKISIC

Radno mjesto ili druga osnova ovlastenja: Procelnik Jedinstvenog Upravnog Odjela
Lokacije ili dijelovi sustava kojima osoba smije pristupati: Sve lokacije

2. Ovlastena osoba

Ime i prezime: MARIO ZDRAULIC

Radno mjesto ili druga osnova ovlastenja: Referent - Komunalno pomorski redar
Lokacije ili dijelovi sustava kojima osoba smije pristupati: Sve lokacije

3. OvlaStena osoba

Ime i prezime: LUKA HERMAN

Radno mjesto ili druga osnova ovlastenja: Referent - Komunalni redar
Lokacije ili dijelovi sustava kojima osoba smije pristupati: Sve lokacije

4. Ovlastena osoba
Ime i prezime: BORIS POPOVIC
Radno mjesto ili druga osnova ovlastenja: Referent - Prometni

redar
Lokacije ili dijelovi sustava kojima osoba smije pristupati: Sve lokacije

(2) Ako se za pristup sustavu ovlaséuje vise osoba, njihova imena, radna mjesta, lokacije i opseg
ovlasti mogu se utvrditi u Prilogu 1. ove Odluke.

(3) Prilog 1. iz stavka 2. ovoga ¢lanka sastavni je dio ove Odluke.

(4) Osobe iz stavka 1. ovoga ¢lanka smiju pristupati sustavu i snimkama samo u okviru ovlasti
dodijeljenih ovom Odlukom.

Clanak 2.
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(1) Svakoj imenovanoj osobi dodjeljuje se samo ona razina pristupa koja joj je nuzna radi
obavljanja sluZbenih poslova.
(2) Ovlastenje moZe obuhvacati jednu ili viSe sljedecih radnji:

1. pregled slike u stvarnom vremenu;
pregled pohranjenih snimki;
pretraZivanje snimki prema lokaciji, datumu i vremenu;
izdvajanje snimki iz redovnog ciklusa brisanja;
izvoz i izradu sluzbene preslike snimke;
dostavljanje snimke policiji, sudu, drzavnom odvjetnisStvu, inspekcijskom tijelu ili drugom
ovlastenom primatelju;

7. omogucavanje kontroliranog uvida ispitaniku;

8. upravljanje korisnickim racunima i pravima pristupa;

9. tehnicko odrzavanje sustava;

10. pregled zapisa o pristupu i drugim radnjama u sustavu.
(3) Opseg ovlasti pojedine osobe odreduje se u Prilogu 1. ove Odluke.
(4) Pravo pregleda slike u stvarnom vremenu ne uklju¢uje automatski pravo pregleda
pohranjenih snimki.
(5) Pravo pregleda pohranjenih snimki ne uklju¢uje automatski pravo njihova izdvajanja, izvoza,
kopiranja ili dostavljanja.
(6) Administratorska ili tehnic¢ka prava ne daju automatski pravo pregledavanja sadrzaja snimki.
(7) Izdvajanje, izvoz i dostavljanje snimki moZe obavljati samo osoba kojoj je takva ovlast izric¢ito
dodijeljena.
(8) Ovlastena osoba smije pristupati samo lokacijama i kamerama koje su navedene u ovoj Odluci
ili njezinu prilogu.

A

Clanak 3.

(1) Prije omoguc¢avanja pristupa sustavu videonadzora ovlaStena osoba mora:

1. biti upoznata s Odlukom o kori$tenju sustava videonadzora;
biti upoznata s Politikom i procedurom koriStenja sustava videonadzora;
biti upoznata s pravilima zasStite osobnih podataka i informacijske sigurnosti;
potpisati izjavu o povjerljivosti i odgovornom koristenju sustava;
pro¢i odgovarajucu edukaciju;
biti upoznata s postupkom prijave sigurnosnog incidenta;

7. preuzeti vlastite pristupne podatke na siguran nacin.
(2) Svakoj ovlastenoj osobi dodjeljuje se zaseban korisnicki racun, kada to tehni¢ke moguénosti
sustava dopustaju.
(3) Zajednicki korisnicki racuni ne smiju se koristiti, osim kada zbog tehnickih obiljeZja sustava
nije moguce osigurati pojedinacne racune i kada su uvedene druge mjere kojima se moze utvrditi
identitet osobe koja je pristupila sustavu.
(4) OvlasStena osoba ne smije ustupiti svoje korisni¢ko ime, lozinku, pristupnu karticu ili drugo
sredstvo autentifikacije drugoj osobi.
(5) Udaljeni pristup sustavu moZe se omoguciti samo osobi kojoj je takva ovlast izricito
dodijeljena, putem prethodno odobrenog uredaja i sigurnog komunikacijskog kanala.
(6) Osoba odgovorna za tehnicko upravljanje sustavom omogucit ¢e pristup tek nakon Sto zaprimi
ovu Odluku i potvrdu da su ispunjeni uvjeti iz stavka 1. ovoga ¢lanka.

A

Clanak 4.

(1) Ovlastena osoba duzna je:
1. pristupati sustavu samo kada postoji konkretna sluzbena potreba;
2. koristiti snimke isklju¢ivo u svrhe utvrdene odgovaraju¢im propisima i aktima Op¢ine;
3. ograniciti pregled na najmanji potreban broj kamera i najkra¢e potrebno vremensko
razdoblje;
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Cuvati povjerljivost snimKi i svih podataka do kojih dode;
sprijeciti pristup neovlastenim osobama;
koristiti iskljuc¢ivo vlastiti korisnicki racun;
odjaviti se iz sustava nakon zavrsSetka rada;
bez odgode prijaviti sumnju na neovlasten pristup, gubitak pristupnih podataka ili drugi
sigurnosni incident;
9. postupati prema uputama Opcine kao voditelja obrade;
10. sudjelovati u edukacijama i provjerama uskladenosti.
(2) Ovlastenoj osobi zabranjeno je:
1. pregledavati snimke iz znatiZelje, privatnih ili drugih nesluzbenih razloga;
pratiti odredenu osobu bez konkretne pravne osnove i sluzbene potrebe;
fotografirati ili snimati nadzorni zaslon privatnim uredajem;
izradivati neodobrene preslike snimKki;
pohranjivati snimke na privatne uredaje ili korisnicke racune;
slati snimke privatnom elektronickom postom ili putem neodobrenih komunikacijskih
aplikacija;
7. dostavljati ili pokazivati snimke neovlaStenim osobama;
8. objavljivati snimke na mreZnim stranicama, drustvenim mreZama ili u medijima;
9. mijenjati polozaj kamera, rokove ¢uvanja, korisnicka prava ili sigurnosne postavke bez
odobrenja;
10. brisati ili mijenjati zapise o pristupu sustavu;
11. koristiti snimke protivno svrsi videonadzora.
(3) Obveza povjerljivosti traje i nakon prestanka ovlasStenja, sluzbe, radnog odnosa ili drugog
odnosa s Op¢inom.
(4) Neovlasteno koriStenje sustava moze predstavljati povredu sluzbene ili radne duZnosti,
povredu ugovorne obveze, povredu propisa o zastiti osobnih podataka i osnovu za druge
odgovarajuce postupke.

O N E

A

Clanak 5.

(1) Svaki pristup sustavu videonadzora i znacajna radnja provedena nad snimkama moraju biti
evidentirani.
(2) Sustav mora, kada je to tehnic¢ki moguce, automatski evidentirati najmanje:

1. oznaku korisni¢kog racuna;

2. datum i vrijeme pristupa;

3. mjesto ili uredaj s kojeg je pristup ostvaren;

4. snimke ili kamere kojima se pristupalo;

5. pregled, pretrazivanje, izdvajanje, izvoz, kopiranje i brisanje snimki;
6. promjene korisnickih prava i tehnickih postavki;

7. neuspjele pokusSaje prijave.

(3) Kada sustav ne omogucuje automatsko evidentiranje odredene radnje, ovlastena osoba duzna
ju je upisati u odgovarajucu internu evidenciju.
(4) Ovlastena osoba odgovorna je za svaki pristup i svaku radnju provedenu putem njezina
korisnickog racuna.
(5) Zapisi o pristupu mogu se pregledavati radi:

1. provjere zakonitosti i opravdanosti koriStenja sustava;

2. istrazivanja sigurnosnog incidenta;

3. utvrdivanja moguce zlouporabe;

4. postupanja po zahtjevu nadleznog tijela;

5. provodenja unutarnjeg nadzora i godiSnjeg pregleda sustava.
(6) Nadzor nad koriStenjem sustava provode osoba odgovorna za upravljanje sustavom i
sluzbenik za zaStitu podataka, svatko u okviru svojih ovlasti.
(7) OvlaStena osoba duZna je na zahtjev dostaviti obrazloZenje svrhe pojedinog pristupa ili radnje
u sustavu.

Clanak 6.
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(1) Ovlastenje se dodjeljuje: do opoziva.
(2) Ovlastenje prestaje:
1. opozivom ove Odluke ili pojedinog ovlastenja;
istekom razdoblja na koje je dodijeljeno;
prestankom sluZbe, radnog, ugovornog ili drugog odnosa s Opéinom;
promjenom radnog mjesta ili poslova zbog kojih pristup viSe nije potreban;
zavrSetkom konkretne zadace ili postupka;
utvrdenom zlouporabom ovlasti;
postojanjem sigurnosnog rizika;
na zahtjev ovlasStene osobe;
9. iz drugih opravdanih razloga.
(3) Ovlastena osoba i njezin nadredeni duzni su bez odgode obavijestiti osobu odgovornu za
sustav o svakoj okolnosti zbog koje je potrebno izmijeniti ili ukinuti prava pristupa.
(4) Nakon prestanka ovlastenja potrebno je bez odgode:
1. onemoguc¢iti korisnicki racun;
2. ukinuti udaljeni pristup;
3. preuzeti pristupnu karticu, klju¢, uredaj ili drugo sredstvo pristupa;
4. ukloniti osobu s popisa ovlastenih korisnika;
5. evidentirati datum i razlog prestanka ovlastenja.
(5) Privremeno onemogucavanje pristupa moZe se provesti odmah kada postoji sumnja na
zlouporabu, gubitak pristupnih podataka ili drugi sigurnosni rizik.
(6) Opseg ovlasti preispituje se najmanje jednom godiSnje i nakon svake kadrovske,
organizacijske ili tehnicke promjene.

PN AW

Clanak 7.

(1) Ova Odluka dostavlja se:

1. imenovanim ovlastenim osobama;
osobi odgovornoj za upravljanje sustavom videonadzora;
osobi odgovornoj za tehnicko upravljanje korisni¢kim racunima;
sluzbeniku za zastitu podataka;
procelniku Jedinstvenog upravnog odjela;
drugoj osobi kojoj je dostava potrebna radi provedbe Odluke.
(2) Imenovana osoba potpisom potvrduje primitak ove Odluke, upoznatost s opsegom ovlasti i
prihvacanje obveze povijerljivosti.
(3) Ova Odluka i njezini prilozi interni su dokumenti s ograni¢enim pristupom i ne objavljuju se
javno zbog zastite osobnih podataka i sigurnosti sustava videonadzora.
(4) Na pitanja koja nisu uredena ovom Odlukom primjenjuju se Odluka o koriStenju sustava
videonadzora, Politika i procedura koristenja sustava videonadzora, Pravilnik o zastiti osobnih
podataka Op¢ine Zupa dubrovacka i drugi odgovarajuéi propisi.
(5) Ova Odluka stupa na snagu danom donoSenja.

Ul W

KLASA: 650-05/26-01/9
URBRO]J: 2117-8-01-26-3

Srebreno, 28. kolovoza 2026.
OPCINSKI NACELNIK

Marko Miloslavié, v.r.

03.
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Na temelju ¢lanka 37. Uredbe (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vije¢a od 27. travnja 2016.
o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka
te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Op¢a uredba o zastiti podataka), ¢lanka 1. Zakona
o provedbi Opce uredbe o zastiti podataka ("Narodne novine", broj 42/18) i ¢lanka 48. Statuta
Op¢ine Zupa dubrovacka ("Sluzbeni glasnik Opéine Zupa dubrovacka", broj 8/09, 6/13, 3/18,
4/20, 6/20 - prociséeni tekst, 5/21 i 9/21 - proéi$éeni tekst), Opéinski nacelnik Opéine Zupa
dubrovacka donosi

ODLUKU

o imenovanju sluzbenika za zastitu osobnih podataka
u Op¢ini Zupa dubrovacka

Clanak 1.
Sluzbenica MARICA MISIR DRAGOJEVIC imenuje se sluzbenikom za zastitu osobnih podataka
Opéine Zupa dubrovacka.

Clanak 2.
Imenovani sluzbenik za zastitu osobnih podataka iz ¢lanka 1. ove Odluke na primjeren se nacin i
pravodobno ukljuCuje u sva pitanja u pogledu zasStite osobnih podataka u Opc¢ini Zupa
dubrovacka.

Voditelj obrade, Opé¢ina Zupa dubrovacka, podupire sluzbenika za zastitu osobnih podataka u
izvrSavanju zadacda i pruZza mu potrebna sredstva za izvrSavanje tih zadaéa, ostvarivanje pristupa
osobnim podacima i postupcima obrade te odrZavanje njegova stru¢nog znanja.

Sluzbenik za zaStitu osobnih podataka izravno odgovara najviSoj rukovodecoj razini odnosno
Op¢inskom nacelniku Op¢ine Zupa dubrovacka.

Sluzbenik za zaStitu osobnih podataka obvezan je Cuvati tajnost ili povjerljivost u vezi s
obavljanjem svojih zadaca, u skladu s pravom Europske unije i pravom Republike Hrvatske.
Sluzbenik za zastitu osobnih podataka moZe obavljati i druge zadace i duznosti. Op¢ina Zupa
dubrovacka osigurava da te zadace i duznosti ne dovedu do sukoba interesa.

Sluzbenik za zastitu osobnih podataka obavlja najmanje sljedece zadace:

« informira i savjetuje voditelja obrade ili izvrSitelja obrade te sluZzbenike i druge zaposlenike
koji obavljaju obradu o njihovim obvezama iz Opce uredbe o zastiti podataka te drugim
odredbama prava Europske unije i Republike Hrvatske o zastiti podataka;

 prati poStovanje Opce uredbe o zastiti podataka te drugih odredaba prava Europske unije i
Republike Hrvatske o zasStiti podataka i politika voditelja obrade ili izvrSitelja obrade u
odnosu na zaStitu osobnih podataka, ukljucujuci raspodjelu odgovornosti, podizanje svijesti i
osposobljavanje osoblja koje sudjeluje u postupcima obrade te povezane revizije;

e pruZa savjete, kada je to zatrazeno, u pogledu procjene ucinka na zastitu podataka i prati
njezino izvrsavanje u skladu s clankom 35. Opce uredbe o zastiti podataka;

« suraduje s Agencijom za zaStitu osobnih podataka;

¢ djeluje kao kontaktna tocka za Agenciju za zaStitu osobnih podataka o pitanjima u pogledu
obrade, $to ukljucuje i prethodno savjetovanje iz ¢clanka 36. Opce uredbe o zastiti podataka,
te savjetovanje, prema potrebi, o svim drugim pitanjima.

Pri obavljanju svojih zadaéa sluzbenik za zaStitu osobnih podataka vodi racuna o riziku
povezanom s postupcima obrade i uzima u obzir prirodu, opseg, kontekst i svrhe obrade.
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Clanak 3.
SluZbenik za zastitu osobnih podataka duZan je cuvati povjerljivost svih informacija i podataka
koje sazna u obavljanju svojih duZnosti, a ta obveza traje i nakon prestanka obavljanja duZnosti
sluzbenika za zastitu osobnih podataka.

Clanak 4.
Sluzbeni kontaktni podaci sluzbenika za zastitu osobnih podataka Opéine Zupa dubrovacka su:

~ adresa i mjesto rada: Opéina Zupa dubrovacka, Vukovarska 48, 20207 Mlini
- e-mail: marica.misir@zupa-dubrovacka.hr
- broj telefona: +385 20 487 476

Kontaktni podaci sluzbenika za zastitu osobnih podataka objavit ¢e se i biti javno dostupni na
sluZbenoj mreZnoj stranici Opéine Zupa dubrovacka te ¢e se priop¢iti Agenciji za zastitu osobnih
podataka.

Clanak 5.
Danom stupanja na snagu ove Odluke prestaje vaziti ranija odluka kojom je imenovan sluzbenik
za zaStitu osobnih podataka Opéine Zupa dubrovacka.

Ova Odluka stupa na snagu danom donosenja, a objavit ée se u "Sluzbenom glasniku Opéine Zupa
dubrovacka" i na sluzbenoj mreznoj stranici Opéine Zupa dubrovacka.

KLASA: 029-03/26-01/8
URBROJ: 2117-8-01-26-2

Srebreno, 28. kolovoza 2026.
OPCINSKI NACELNIK

Marko Miloslavié, v.r.

04.

Na temelju ¢lanka 20. Zakona o zastiti prijavitelja nepravilnosti (,Narodne novine“, broj 46/22 i
136/25), ¢lanka 2. Pravilnika o postupku imenovanja povjerljive osobe i njezina zamjenika te
postupku unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti u Op¢ini Zupa dubrovacka (,Sluzbeni glasnik
Op¢ine Zupa dubrovacka“, broj 26/26), i ¢lanka 48. Statuta Opéine Zupa dubrovacka (,Sluzbeni
glasnik Op¢ine Zupa dubrovacka“, broj 8/09, 6/13, 3/18, 4/20, 6/20 - prociséeni tekst, 5/21 i
9/21 - procidcéeni tekst), Opéinski nacelnik Opéine Zupa dubrovacka donosi

ODLUKU
o imenovanju povjerljive osobe i zamjenika povjerljive osobe

u Opé¢ini Zupa dubrovacka

Clanak 1.
Za povjerljivu osobu za unutarnje prijavljivanje nepravilnosti u Op¢ini Zupa dubrovacka imenuje
se sluzbenik MARIO ZVONO.

Za zamjenika povijerljive osobe imenuje se sluzbenica SANJA VUKOVIC.
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Imenovane osobe dale su pisanu suglasnost za imenovanje.
Clanak 2.

Povjerljiva osoba obavlja poslove propisane Zakonom o zastiti prijavitelja nepravilnosti i op¢im
aktom Opc¢ine Zupa dubrovacka kojim se ureduje postupak unutarnjeg prijavljivanja
nepravilnosti, a osobito:

e zaprima prijave nepravilnosti i potvrduje njihov primitak u zakonom propisanom roku,

e poduzima radnje iz svoje nadleZnosti potrebne za zaStitu prijavitelja nepravilnosti,

e poduzima radnje radi ispitivanja nepravilnosti i prijavitelju daje povratnu informaciju,

e prema potrebi prosljeduje prijavu tijelima ovlastenim za postupanje prema sadrzaju
prijave,

e obavjeStava prijavitelja o ishodu ispitivanja prijave,

e vodi evidenciju zaprimljenih prijava,

e Cuva identitet prijavitelja nepravilnosti i podatke zaprimljene u prijavi od neovlastenog
otkrivanja te

e obavlja druge poslove utvrdene Zakonom i opéim aktom Op¢ine.

Clanak 3.

Zamjenik povijerljive osobe obavlja poslove povjerljive osobe u slu¢aju njezine odsutnosti,
sprijecenosti ili u drugim slucajevima propisanim Zakonom i op¢im aktom Op¢ine.
Clanak 4.

Povjerljiva osoba i njezin zamjenik duZni su svoje duZnosti obavljati zakonito, savjesno i

zaprimljenih u prijavi, u skladu sa Zakonom.

Op¢ina Zupa dubrovacka nece utjecati niti pokusati utjecati na postupanje povjerljive osobe i
njezina zamjenika pri obavljanju poslova iz njihove nadleznosti.

Clanak 5.
Kontaktni podaci povjerljive osobe i zemjenika povjerljve osobe:
Povjerljiva osoba - Mario Zvono

- Telefon: +385 20 487 470
- E-mail: mario.zvono@zupa-dubrovacka.hr

Zamjenik povijerljive osobe - Sanja Vukovi¢
- Telefon: +385 20 487 470
- E.mail: sanja.vukovic@zupa-dubrovacka.hr

Kontaktni podaci i informacije potrebne za podnosSenje prijave nepravilnosti objavit ¢e se na
mreznoj stranici Opéine Zupa dubrovacka i uciniti dostupnima svim osobama u radnom
okruZzenju.

Clanak 6.

Ova Odluka stupa na snagu danom donosenja, a objavit ée se u "Sluzbenom glasniku Opéine Zupa
dubrovacka" i na sluzbenoj mreznoj stranici Opéine Zupa dubrovacka.
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KLASA: 029-03/26-01/9
URBROJ: 2117-8-01-26-3

Srebreno, 28. kolovoza 2026.
OPCINSKI NACELNIK

Marko Miloslavié, v.r.

05.

Na temelju ¢lanka 11. Zakona o sustavu unutarnjih kontrola u javnom sektoru (Narodne novine,
br. 78/15, 102/19 i 105/25), ¢lanka 6. stavka 1. Pravilnika o sustavu unutarnjih kontrola u
javnom sektoru (Narodne novine, br. 58/16) i ¢lanka 48. Statuta Opéine Zupa dubrovacka
("Sluzbeni glasnik Opéine Zupa dubrovacka", broj 8/09, 6/13,3/18,4/20, 6/20 - procisceni tekst,
5/2119/21 - proti$éeni tekst), Opéinski nacelnik Op¢ine Zupa dubrovac¢ka donosi

ODLUKU

o imenovanju povjerenika za etiku u Op¢ini Zupa dubrovacka

Clanak 1.

Sluzbenica BARBARA BOGOJE imenuje se povjerenikom za etiku Opéine Zupa dubrovacka za
primjenu nacela, metoda i postupaka navedenih u Okviru u skladu sa zakonima i drugim
propisima te internim aktima koji ureduju pojedina podrudja poslovanja Opé¢ine Zupa
dubrovacka.

Clanak 2.

Imenovani sluzbenik iz ¢lanka 1. ove Odluke na primjeren se nacin i pravodobno ukljucuje u sva
pitanja u pogledu sustava unutarnjih kontrola u javnom sektoru u Op¢ini Zupa dubrovacka.

Clanak 3.
Sluzbeni kontaktni podaci povjerenika za etiku Opéine Zupa dubrovacka su:
— adresa i mjesto rada: Opéina Zupa dubrovacka, Vukovarska 48, 20207 Mlini

- e-mail: barbara.bogoje@zupa-dubrovacka.hr
- broj telefona: +385 20 487 485

Kontaktni podaci povjerenika za etiku objavit ¢e se i biti javno dostupni na sluzbenoj mreznoj
stranici Op¢ine Zupa dubrovacka.

Clanak 4.
Ova Odluka stupa na snagu danom donosenja, a objavit ¢e se u "Sluzbenom glasniku Opéine Zupa
dubrovacka".

KLASA: 004-01/26-01/2
URBROJ: 2117-8-01-26-2

Srebreno, 28. kolovoza 2026.
OPCINSKI NACELNIK

Marko Miloslavié, v.r.
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